Kunden bieten, was fehlt, ist oft nur das
Licht.” Hehenberger appellierte deshalb
an die Unternehmer, Kunden nicht nur
zufrieden zu stellen, sondern zu begeis-
tern. Uber Weiterempfehlungen entwi-
ckeln sich so laufend neue Kontakte, die
immer wieder fiir den erforderlichen
neuen Input an Ideen sorgen.

Dass dieser gewagl erscheinende Brii-
ckenschlag zwischen dem groen Physi-
ker und der tdglichen Betriebspraxis tat-
sachlich funktioniert, belegten eindrucks-
voll die ausgezeichneten Unternehmer:
Christian Bachhaub! in Baiersbronn er-
hielt den mit 10000 Euro dotierten ersten
Preis fiir sein Konzept der Strom produ-
zierenden Heizanlagen. Platz zwei (7000
Euro) ging an Michael Schmitt und Cy-
rus Pakulat in Koln, die bei der PS Ge-
bdudetechnik GmbH die Individualitit
des Handwerks mit der Effizienz der In-
dustrie perfekt verkniipfen. 5000 Euro
und den dritten Platz erhielt Christian
Lehmann in St. Georgen fiir sein archi-

tektonisch anspruchsvolles Holzbausys-
tem. Der Sonderpreis Nachfolge (3000
Euro) ging an Backer- und Konditormeis-
ter Jochen Baier in Herrenberg fiir die
allergikergerechte Umstellung seiner
Produktion auf reine Rohstoffe.

innovationen im Kommen

Fazit von Frank Wiercks, Chefredakteur
handwerk magazin: ,Der Trend zu Inno-
vation wire in diesem Jahr wohl auch ge-
kommen, wenn wir den Wettbewerb
nicht explizit darauf abgestellt hitten.”
Beleg dafiir sind auch die 15 Sonderpreis-
trager (mit je 333,33 Euro dotiert), die
von Signal Iduna und Wiirth jeweils in
ihrer Region im Rahmen eines kleinen
Events ausgezeichnet werden. ,Die Bei-
spiele zeigen, dass im Handwerk sowohl
Produkt- als auch Prozessinnovationen
zum Markterfolg beitragen”, betonte der
hm-Chefredakteur. Abgeleitet aus Ein-
steins Relativitdtstheorie hat Trendanaly-
tiker Hehenberger die ,relative Lichtge-
schwindigkeit” dabei als erfolgsentschei-
denden Faktor definiert: ,Ein Unterneh-
men kann nur jung bleiben, wenn es
schneller auf die Markterfordernisse re-
agiert als der Wettbewerb.” il
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